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 ชื่อกระบวนงาน  :  การข้ึนทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 
 ประเภทความเสี่ยง : ด้านการพิจารณาอนุมัต ิอนุญาตของทางราชการ 
 หน่วยงาน  : ส านักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

1.เจ้าหน้าท่ีจงใจละเลยสาระส าคญั
ในเอกสารหลักฐานประกอบค าขอเพื่อ
เอื้อประโยชน์แก่ผูข้อขึ้นทะเบยีนเป็น
วิทยากรฯ เพื่อให้ผู้ขอขึ้นทะเบียน
ได้รับการขึ้นทะเบยีนเป็นวิทยากรฯ 

ปานกลาง 1. จัดท า Check List ส าหรับ
การตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานประกอบค าขอ 

1. จัดท า Check List ตรวจสอบเอกสาร
หลักฐานประกอบค าขอ และมีการลงนาม 
ของเจ้าหน้าท่ีผู้พิจารณาตรวจสอบ 

1. ออกแบบ Check list เพื่อใช้ส าหรับการตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
ประกอบแบบแสดงความประสงค์ขอขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการ
ฝึกอบรมบุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง ดังนี้  

1.1 คุณสมบัติผู้ขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบุคลากร
จัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง กรณีแสดงเอกสารหลักฐานการ
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาและมีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ
ด้านการขนส่งทางถนน หรือความปลอดภัยในการท างานไม่น้อยกว่า 3 ปี 

1.2 คุณสมบัติผู้ขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบุคลากร
จัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง กรณีแสดงเอกสารหลักฐาน 
การเป็นผู้มีประสบการในด้านการบริหารจัดการด้านการขนส่งทาถนน 
หรือด้านความปลอดภัยในการท างานไม่น้อยกว่า 5 ปี 

1.3 คุณสมบัติผู้ขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบุคลากรจัดการ
ด้ านความปลอดภั ย ในการขนส่ ง  กรณี แสดง เอกสารหลั กฐาน 
การเป็นผู้มีประสบการณ์ในดา้นการสอนหรือการฝึกอบรมในด้านการบริหารจดัการ
ด้านการขนส่งทางถนนหรือด้านความปลอดภัยในการท างานไม่น้อยกว่า 3 ป ี

2.หลักเกณฑ์และเงื่อนไขที่ก าหนด 
ไม่ชัดเจน เปิดโอกาสให้ผูต้รวจสอบ
เอกสารหลักฐานใช้ดุลพินิจในการ
ตัดสินใจให้ ผ่าน/ไม่ผ่าน เอื้อให้เกดิ
การเรยีกรับผลประโยชน์/สินบน 
จากการปฏิบตัิหน้าที ่

ปานกลาง 2. จัดท าคูม่ือปฏิบัติงาน 
แนวทางปฏิบัติและห้ามปฏิบัติ 
ป้องกันไม่ให้เกิดการกระท า 
ที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
และซักซ้อมความเข้าใจ
ป้องกันไม่ให้เกิดการกระท า 
ที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 

2. จัดท าคูม่ือปฏิบัติงานเพื่อใหผู้้ตรวจสอบ 
และผู้ปฏิบตัิงานใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิ
ให้มีความชัดเจน และจดัท าแนวทางปฏิบัติ
และห้ามปฏิบัติ เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดการกระท า
ที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริต และซกัซ้อม
ความเข้าใจให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน 
ได้ปฏิบตัิอย่างถูกต้องเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

2. จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติและห้ามปฏิบัติ ให้กับเจ้าหน้าที่ทั้งส านัก 
สวัสดิภาพการขนส่งทางบอก และส่วนภูมิภาคเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด 
การกระท าที่มีความเสี่ยงต่อการทุจริต ผ่านช่องทางประชุมออนไลน์ 
ผ่านระบบ Zoom Meeting 



 

 

- 3 - 
 

ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3. เจ้าหน้าท่ีไมไ่ด้ตรวจสอบจริงหรือ
จงใจละเลยข้อบกพร่องที่ไมเ่ป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และเง่ือนไขท่ีก าหนด 
เพื่อเอ้ือประโยชน์ใหผู้้ขอขึ้นทะเบยีน
เป็นวิทยากรฯ ท่ีเจา้หน้าท่ีได้เรยีกรับ
ผลประโยชน์/สินบน ได้รบั 
การพิจารณาขึ้นทะเบยีน 
เป็นวิทยากรฯ 

ปานกลาง 3. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ทดสอบการประเมิน
ความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ของผู้ที่ยื่นความ
ประสงค์ขอขึ้นทะเบยีน 
เป็นวิทยากรในการฝึก 
อบรมบุคลากรจดัการ 
ด้านความปลอดภยั 
ในการขนส่ง 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการทดสอบการ
ประเมินความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ของผู้ที่ยื่นความประสงค ์
ขอขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรม
บุคลากรจดัการด้านความปลอดภยั 
ในการขนส่ง ในการพิจารณาจากเกณฑ์ 
บุคลิกภาพ การใช้ภาษา น้ าเสียง เทคนิค 
องค์ประกอบ ความน่าสนใจ และเนื้อหา 
ในการน าเสนอ 

3. มีการประชุมน าเสนอคณะกรรมการ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
อีกครั้งก่อน การทดสอบการประเมินความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
ของผู้ที่ยื่นความประสงค์ขอขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรม
บุคลากรจัดการด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 

4.เจ้าหน้าท่ีผู้ตรวจสอบไมต่รวจสอบ
เอกสารหลักฐานหรือไม่แสดงผล 
การตรวจสอบตามข้อเท็จจริง 
เพื่อให้ผู้ขอขึ้นทะเบียนได้รับ 
การพิจารณาขึ้นทะเบยีน 
เป็นวิทยากรฯ ตามที่ได้เรยีกรับ
ผลประโยชน์/สินบน 

สูง 4. ตรวจสอบเอกสารและรายการ
ตาม Check List และทดสอบ
การประเมินความสามารถ 
ในการถ่ายทอดความรู้ 
ของผู้ที่ยื่นความประสงค ์
ขอขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากร
จัดการดา้นความปลอดภยั 
ในการขนส่ง 

4. การขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรม
บุคลากรจดัการด้านความปลอดภยั 
ในการขนส่ง ต้องผ่านกระบวนการ
ตรวจสอบเอกสารและรายการตาม 
Check List และผ่านการทดสอบ 
การประเมินความสามารถในการถ่ายทอด
ความรู้ของผู้ที่ยื่นความประสงค์ขอขึ้น
ทะเบียนเป็นวิทยากรจัดการด้านความ
ปลอดภัยในการขนส่ง ตามเกณฑท์ี่ก าหนด 

4. ให้เจ้าหน้าที่ 2 คนขึ้นไปลงนามรับผดิชอบการตรวจสอบเอกสาร
การสมคัรร่วมกัน ส าหรับส านกังานขนส่งจังหวดัหรือพื้นทีก่รุงเทพมหานคร 1 - 5 
ลงนามโดยเจ้าหนา้ที่รับเอกสารร่วมกับหัวหน้ากลุม่วิชาการ ส าหรับ 
ส านักสวสัดิภาพการขนส่งทางบก ให้เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบตัิการขึ้นไป 
ลงนามร่วมกับหัวหน้ากลุม่ส่งเสรมิความปลอดภัย 

5. เจ้าหน้าท่ีผู้ตรวจสอบน าเสนอ
ข้อมูลไมต่รงตามความเป็นจริง  
ท าให้คณะกรรมการฯ เช่ือตามข้อมูล
ที่ได้รับและผู้ขอขึ้นทะเบียน 
เป็นวิทยากรฯ อาจไดร้ับ 
การพิจารณาขึ้นทะเบยีน 
เป็นวิทยากรฯ 

ปานกลาง 5. น าระบบ TSM – School 
(e – classroom) มาใช้เป็น
เครื่องมือในการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของหน่วยงาน 
ที่ได้รับมอบหมายให้ท าการ 
ฝึกอบรมบุคลากรจัดการ 
ด้านความปลอดภัยในการขนส่ง
แทนกรมการขนส่งทางบก 

5. น าระบบ e – Classroom มาให้บริการ 
เพื่อลดขั้นตอนและเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ 
การด าเนินงานของหน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย
ให้ท าการฝึกอบรมบุคลากรจัดการ 
ด้านความปลอดภยัในการขนส่ง 
แทนกรมการขนส่งทางบก ลดความเสี่ยง
จากการละเว้นไม่ด าเนินการตามวธิีการ 
ขั้นตอนท่ีกรมก าหนด 

5. วิทยากรในการฝึกอบรม TSM จะปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างถูกต้อง จะต้อง
ขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรฯ และลงทะเบียนบันทึกประวัติและจัดเก็บ
ลายนิ้วมือในระบบ TSM - management ก่อน จึงจะสามารถเปิดห้อง
อบรมรมในระบบ TSM- school ได้ 
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ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
ระดับของ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุม 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง ผลการด าเนินการตามวิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 

6. เจ้าหน้าที่อาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์/สินบน จากการตดิตาม
ผลการด าเนินการตามมติคณะกรรมการ
ทดสอบการประเมินความสามารถ 
ในการถ่ายทอดความรู้ของผู้ที่ยื่น
ความประสงค์ขอขึ้นทะเบียน 
เป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบคุลากร
จัดการดา้นความปลอดภยั 
ในการขนส่ง 

ปานกลาง 6. จัดให้มีช่องทางรับเรื่อง
ร้องเรียนและแสดงความคิดเห็น
เพื่อน ามาจัดท าหรือปรับปรุง
มาตรการเพิ่มเติม 

6. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน  
และแสดงความคดิเห็นเพื่อน ามาจดัท า 
หรือปรับปรุงมาตรการเพิม่เตมิ ไดแ้ก่  
กลุ่มส่งเสริมความปลอดภัย ส านักสวัสดิภาพ
การขนส่งทางบก, ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสาร
และรับเรื่องร้องเรยีน, โทรศัพท์ 1584, 
ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรี สายด่วน 1111 และ 
ศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจรติในภาครัฐ 
รวมถึงการส ารวจความพึงพอใจของผู้ยื่น 
ค าขอรับการคดัเลือกเพื่อขอข้ึนทะเบียน
เป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบคุลากร 
จัดการดา้นความปลอดภยัในการขนส่ง 

6. จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน และแสดงความคิดเห็นเพื่อน ามา
จัดท าหรือปรับปรุงมาตรการเพิ่มเติม ได้แก่ กลุ่มส่งเสริมความปลอดภัย 
ส านักสวัสดิภาพการขนส่งทางบก, ศูนย์คุ้มครองผู้โดยสารและรับเรื่อง
ร้องเรียน, โทรศัพท์ 1584, ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรี สายด่วน 1111 และศูนย์รับเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ในภาครัฐ รวมถึงการส ารวจความพึงพอใจของผู้ยื่นค าขอรับการคัดเลือก
เพื่อขอขึ้นทะเบียนเป็นวิทยากรในการฝึกอบรมบุคลากรจัดการ 
ด้านความปลอดภัยในการขนส่ง 

 


